
Carmen Ortega Pardo
Camarera de pisos y lencería

6XX XXX XXX

carmen.ortega@example.com

Palma

CARNÉ

B y vehículo propio
TURNOS

Mañanas, jornada 

continua

ZONA

Palma y costa cercana
INCORPORACIÓN

Campaña desde abril

EXPERIENCIA

PERIODO CENTRO Y UNIDAD FUNCIONES Y RESULTADOS

campañas 2021 

– hoy

Hotel Bahía Azul (4 

estrellas)

Hotel de 4 estrellas · fijo 

discontinuo

• Realicé entre 12 y 16 habitaciones por turno, entre salidas 

y estancias.

• Dejé las habitaciones revisadas y a punto en plazo, y avisé 

a recepción de averías y objetos olvidados.

• Atendí en inglés peticiones básicas de huéspedes.

2019 – 2021 Apartamentos Playa 

Norte

Apartamentos turísticos · 

limpieza de salida

• Hice la limpieza de salida y el cambio de lencería entre 

huéspedes en 18 apartamentos.

• Repuse el carro y la lencería al inicio del turno.

2017 – 2019 Lavandería Industrial 

Mallorca

Lavandería de hoteles

• Lavé, planché y doblé lencería de hoteles con lavadoras 

industriales y calandra.

FORMACIÓN

AÑO TÍTULO Y CENTRO

2017 Certificado HOTA0108 Operaciones básicas de pisos en alojamientos · Centro de formación 

de ejemplo

2011 – 2015 Educación Secundaria Obligatoria · IES de ejemplo

2022 Prevención de riesgos y ergonomía en hostelería · Entidad formadora de ejemplo

2021 Inglés para hostelería (60 h) · Academia de idiomas de ejemplo

2020 Manipulación de productos de limpieza · Entidad formadora de ejemplo

COMPETENCIAS

CUIDADOS Y OFICIO

√  Puesta a punto de habitaciones

√  Limpieza de zonas comunes

√  Organización del carro y 

reposición

TÉCNICAS Y REGISTRO

√  Revisión y control de calidad

√  Lavado y planchado de lencería

√  Comunicación de incidencias a 

recepción

PERSONALES E IDIOMAS

√  Atención básica en inglés

√  Trabajo con técnica y ergonomía

√  Inglés A2

Datos y nombres ficticios de ejemplo: sustituye el texto por el tuyo y borra esta línea.
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